Rego-Bis Rego-Bis

TOUROPERATOR

NOWOSE

y, obozy, wyci
ALBANIA ® BULGARIA ® CHORWACIA # CZARNOGORA® HISZPANIA ® MACEDONIA POENOCNA ® POLSKA ® TURCIA

V.

10.
11.
12.

13.

REGULAMIN PROGRAMU DLA AGENTOW
»REGO-BIS SMART TRAVEL”

ORGANIZATOR

Organizatorem programy ,REGO-BIS SMART TRAVEL” jest Rego-Bis Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg
w Katowicach 40-035, ul. J. Kochanowskiego 18/11, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego, numer KRS 0000542099, NIP 9542752988, zwany dalej ,,Organizatorem”.

REGULAMIN
Regulamin programu lojalnosciowego jest dostepny w siedzibie Organizatora udostepnianym
kazdorazowo na wniosek uczestnika tego programu.

CZAS TRWANIA
Program , Rego-Bis Smart Trave

|Il

trwa od momentu ogtoszenia tj. od 16.02.2022 do zakonczenia danego
sezonu.

Rego-Bis zastrzega sobie prawo do zmiany okresu trwania programu w kazdym czasie. Uczestnicy
programu zostang powiadomieni o tym fakcie na wskazany adres email podany do korespondenciji.
Uczestnikom nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Organizatora w przypadku skrécenia czasu
trwania programu okre$lonego w pkt. I11.1.

WARUNKI UCZESTNICTWA

Uczestnikiem programu jest kazdy aktywny Agent, ktéry zawart z Rego-Bis umowe agencyjng,
posiadajacy login i hasto do systemu rezerwacyjnego BlueVendo.

Program obejmuje oferty i ustugi turystyczne Rego-Bis dostepne w systemie rezerwacyjnym BlueVendo
z wytgczeniem dynamicznego pakietowania i ofert w Polsce.

Sprzedaz oferty grupowej na specjalnych warunkach nie jest objeta programem.

Do programu nie wlicza sie imprez i ustug turystycznych, ktdre zostaty anulowane lub nie zostaty
optacone w catosci.

Uczestnicy w trakcie trwania programu lojalnosciowego zbierajg punkty za zrealizowang sprzedaz
brutto, a zgromadzone punkty naliczajg sie na indywidualnym koncie (ID) Agenta w systemie BlueVendo.
Kazde 400zt brutto zaptacone za wycieczke to 1 punkt. A 1 punkt jest réwny wartosci 1 ztotego. Punkty
beda zapisywane automatycznie na koncie Agenta.

llos¢ zgromadzonych punktéw jest widoczna w zaktadce ,,Moje punkty” w panelu Obstuga Klienta ->
Programy lojalnosciowe.

Punkty do wykorzystania naliczajg sie w momencie zakoriczenia imprezy turystycznej.

Zgromadzone na indywidualnym koncie Agenta punkty mozna zamienic¢ na znizki na wyjazdy studyjne,
ktorych organizatorem jest Rego-Bis, a uczestnikiem jest Agent lub dowolng impreze turystyczna.
Punkty mozna zamienié¢ na znizki po zakonczeniu sie imprezy, za ktérg punkty zostaty naliczone.

Punkty wazne sg przez 1,5 roku od dnia zakonczenia sie imprezy, za ktdrg zostaty naliczone.

Punkty przepadajg po uptywie 1,5 dni od daty ich naliczenia tj. od dnia zakonczenia sie imprezy
turystycznej, za ktdrg zostaty naliczone.

Warunkiem otrzymania znizki jest obowigzywanie umowy agencyjnej w dniu realizacji oraz brak
jakichkolwiek nierozliczonych zobowigzan Agenta wzgledem Organizatora.

REALIZACIA
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Aby wykorzysta¢ znizke na wyjazdy studyjne lub imprezy turystyczne nalezy zgtosi¢ chec jej
wykorzystania kontaktujgc sie mailowo na adres justyna.buchta@rego-bis.pl

Ze znizki moze skorzysta¢ wytgcznie agent/pracownik agenta wskazany z imienia i nazwiska, zatrudniony
w danej agencji w dniu realizacji znizki w ramach programu Rego-Bis Smart Travel. Do rezerwacji
korzystajgcego ze znizki agenta/pracownika agenta moga dotagczy¢ osoby towarzyszgce.

Znizka nie moze by¢ zamieniona na gotéwke.

Znizka moze by¢ taczona z innymi promocjami lub ofertami last minute.

Znizka moze by¢ wykorzystana na pokrycie imprezy turystycznej maksymalnie w 90% jej wartosci po
odliczeniu prowizji przystugujacej danemu agentowi. Pozostatg cze$¢ agent/pracownik agenta
zobowigzany jest doptaci¢ przelewem lub gotowka.

Po dokonaniu rezerwacji, gdzie uczestnikiem jest agent/pracownik agenta nalezy zgtosi¢ prosbe
o realizacje znizki na adres email justyna.buchta@rego-bis.pl podajgc numer rezerwacji najpdzniej w
kolejnym dniu roboczym.

W przypadku anulacji przez uczestnika imprezy turystycznej, wykorzystana za zgromadzone punkty
znizka w ramach programu Rego-Bis Smart Travel przepada.

Jezeli wyjazd uczestnika zostanie anulowany przez organizatora z winy organizatora, to ilos¢ punktow
wykorzystanych na znizke w ramach programu Rego-Bis Smart Travel wracajg do puli zgromadzonych
punktow.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia, przerwania, przedtuzenia i odwotania programu bez
podania przyczyn.

Przystapienie do programu Rego-Bis Smart Travel jest rownoznaczne z zapoznaniem sie uczestnika
z trescia niniejszego regulaminu i jego akceptacja.

Administratorem danych osobowych jest organizator.

Organizator informuje uczestnikdw, ze ich dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w zwigzku
z wykonaniem postanowien niniejszego regulaminu, w celu przeprowadzenia programu.

Uczestnicy majg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.
Organizator oswiadcza, ze program nie jest grg losowg, loterig fantowg, zaktadzie wzajemnym, loterig
promocyjna, gra, ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formga przewidziang w ustawie z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U.2009.201.1540 z pézn. zm.)

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.

REGO-BIS SPOLKA Z 0.0. SPOLKA KOMANDYTOWA

2 ul. Kochanowskiego 18/M Q 32/ 776 05 00 NIP 9542752988 @ REGO-BIS.pl

40-035 Katowice KRS 0000542099 ]
B4 rego-bis@rego-bis.pl REGON 360725046 [ { @Xin]


mailto:justyna.buchta@rego-bis.pl
mailto:justyna.buchta@rego-bis.pl

