
WYCIĄG Z POLISY SIGNAL IDUNA 
 
 

KOSZTY LECZENIA ŁĄCZNIE Z ASSISTANCE ORAZ POMOCĄ I OCHRONĄ PRAWNĄ: 

Przedmiotem ubezpieczenia są koszty leczenia i assistance Ubezpieczonego, który przebywając za granicą 

Kraju zamieszkania musiał bezzwłocznie poddać się leczeniu w związku z nagłym zachorowaniem lub 

nieszczęśliwym wypadkiem w zakresie niezbędnym do przywrócenia stanu zdrowia umożliwiającego 

mu kontynuację podróży zagranicznej lub jego transport do kraju zamieszkania, za wyjątkiem sytuacji 

opisanej w ust. 2, w przypadku którym koszty leczenia są również pokrywane w kraju zamieszkania 

Ubezpieczonego.  

Ubezpieczenie kosztów leczenia i assistance zapewnia zwrot kosztów poniesionych na: 

Leczenie w Ambulatorium i Hospitalizację (zabiegi, lekarstwa, honoraria, badania, analizy, operacje), 

przedwczesny poród, który nastąpił nie później niż w 32 tygodniu ciąży, przy czym świadczenie wypła- 

cane jest łącznie za matkę i dziecko do wysokości sumy ubezpieczenia, naprawę i zakup okularów oraz 
naprawę protez bezpośrednio po wypadku, w przypadku gdy ich uszkodzenie związane było z nieszczę- 

śliwym wypadkiem, o którym mowa w § 15 pkt. 2, podpunkt 12 OWU, powodującym trwały uszczerbek 

na zdrowiu Ubezpieczonego; leczenie stomatologiczne nagłych stanów zapalnych zębów lub gdy leczenie było 

konieczne wskutek urazu doznanego w wyniku nieszczęśliwego wypadku (do wysokości 250 EUR); 
transport Ubezpieczonego do placówki medycznej uzasadniony stanem zdrowia i zaakceptowany przez 

Centralę Alarmową, transport Ubezpieczonego między placówkami medycznymi na zlecenie lekarza, 

transport do miejsca zakwaterowania po udzieleniu pomocy medycznej, pokrycie kosztów ratownic- 

twa, (suma ubezpieczenia wynosi maksymalnie równowartość w złotych 7.000 EUR i stanowi podlimit 
sumy ubezpieczenia kosztów leczenia); całodobowy dyżur Centrali Alarmowej; rozmowę telefoniczną z 

lekarzem Central Alarmowej; tłumacza telefonicznego; transport do kraju zamieszkania;, transport w 

celu kontynuacji podróży; transport zwłok, zakup trumny; przedłużenie ochrony ubezpieczeniowej; 

telefoniczna pomoc prawna; opóźnienie lotu (250 EUR); wizyta osoby towarzyszącej oraz wyżywienie i 
zakwaterowanie; koszty transportu opiekuna; transport osoby towarzyszącej niezbędnej do sprowadzenia 

Ubezpieczonego do kraju. 

Jeżeli w wyniku leczenia prowadzonego za granicą niezbędna jest kontynuacja leczenia w 

Rzeczpospolitej Polskiej Ubezpieczenie obejmuje dodatkowo: zdjęcie gipsu, zmiany opatrunku, 

zdjęcie szwów, iniekcji, pierwszej konsultacji u lekarza prowadzącego kontynuację leczenia w Polsce; 

dzienne świadczenie szpitalne; transport do i pomiędzy placówkami medycznymi ; koszty sprzętu re- 
habilitacyjnego. 

 

 

Signal Iduna nie ponosi odpowiedzialności za wszelkie koszty poniesione przez Ubezpieczonego 

bez zgody Centrali Alarmowej, powyższe ograniczenie nie dotyczy sytuacji, w których Ubezpieczony ze 

względu na stan zdrowia obiektywnie nie mógł skontaktować się z Centralą Alarmową. Ochroną ubez- 
pieczeniową nie są też objęte wszelkie koszty powstałe w przypadku gdy Ubezpieczony postąpił wbrew 

decyzji Centrali Alarmowej uzgodnionej z lekarzem prowadzącym leczenie za granicą. Ochroną 

ubezpieczeniową nie są objęte te zdarzenia, które powstały w wyniku: 

Istnienia przeciwskazań lekarskich co do odbycia podróży, kontynuacji leczenia zachorowań, które na- 

stąpiły przed zawarciem umowy ubezpieczenia, istnienia wskazań do wykonania zabiegu operacyjnego, 

poddania się leczeniu lub obserwacji w warunkach szpitalnych, a zdarzenie szkodowe ma związek z 
powyższymi wskazaniami, chorób wenerycznych, HIV, epidemii i pandemii za wyjątkiem Sars-Cov -1 lub Sars-

Cov-2 z ich mutacjami, niepoddania się szczepieniom lub innym zabiegom prewencyjnym wymaganym 

Międzynarodowymi Przepisami Zdrowotnymi, leczenia bezpłodności,, usunięcie lub przerwanie ciąży, 

leczenie sanatoryjne, szpitalach psychiatrycznych i szpitalnych oddziałach psychiatrycznych, terapie, 

fizjoterapie, leczenie i pobyt w domach opieki, hospicjach; leczenie metodami niekonwencjonalnymi, 
leczenie we własnym zakresie lub przez lekarza będącego członkiem rodziny Ubezpieczonego, operacji 

plastycznych, gdy zdaniem lekarza prowadzącego leczenie , moment rozpoczęcia leczenia może być 

odłożony do momentu powrotu Ubezpieczonego na teren Kraju Zamiesz- kania. 

 

Centrala Alarmowa – czynna 24 godziny: 

0048 (0) 22 864 55 26 lub poprzez e-mail: CentralaAlarmowa@signal-iduna.pl 

 

NASTĘPSTWA NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW: 

Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków gwarantuje odszkodowanie na wypadek trwa- 

łego uszczerbku na zdrowiu oraz na wypadek śmierci na sumę 15.000 zł (Europa i Basen Morza Śród- 

ziemnego oraz wszystkie kraje świata); ustalenia stopnia trwałego uszczerbku na zdrowiu dokonuje się 

na podstawie tabeli procentowej uszczerbków na zdrowiu stanowiącej załącznik nr 2 do OWU Bezpieczne 
Podróże. 

SIGNAL IDUNA S.A. NIE POKRYWA KOSZTÓW GDY ZDARZENIE ZWIĄZANE Z NAGŁYM ZACHO- 

ROWANIEM LUB NIESZCZĘŚLIWYM WYPADKIEM POWSTAŁO W PRZYPADKU: 

Zaburzenia świadomości oraz umysłu,. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jeżeli zaburzenia te lub ataki 

są wynikiem nieszczęśliwego wypadku, objętego umową ubezpieczenia; usiłowania lub popełnienia przez 

ubezpieczonego przestępstwa lub samobójstwa, umyślnego działania ubezpieczonego, wypadku powstałego 

w czasie prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu gdy zawartość alkoholu w 
organizmie jest wyższa niż 0,5‰ stężenia alkoholu we krwi lub gdy zawartość alkoholu jest powyżej 0,25 mg 

alkoholu na 1 dm³ wydychanego powietrza, narkotyków lub innych środków odurzających, działań 

wojennych, stanu wojennego, stanu wyjątkowego lub udziału ubezpieczonego w zamieszkach, rozru- 

chach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach dróg i bójkach, samookaleczeniem, usiłowaniem 
lub popełnieniem samobójstwa 

SIGNAL IDUNA Polska S.A. nie pokrywa również kosztów związanych z: leczeniem przekracza- 

jącym zakres niezbędny dla przywrócenia stanu zdrowia ubezpieczonego do stanu umożliwiającego mu 

powrót do kraju, porodem, który nastąpił po 32 tygodniu ciąży, przerwaniem ciąży, operacjami pla- 

stycznymi i kosmetycznymi. istnienia przeciwwskazań lekarskich, co do odbycia podróży zagranicznej, 

jeżeli miało to wpływ na powstanie kosztów leczenia, leczeniem we własnym zakresie lub leczeniem przez 

lekarza będącego członkiem rodziny ubezpieczonego, Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte również 
koszty powstałe w sytuacji, gdy moment rozpoczęcia leczenia może być odłożony do momentu powrotu 

ubezpieczonego do kraju zamieszkania oraz takie następstwa nieszczęśliwych wypadów jak: doznany 

ból, cierpienie fizyczne i moralne. 

 
BAGAŻ PODRÓŻNY: 

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaż podróżny Ubezpieczonego w trakcie jego podróży, za który uważa 

się rzeczy zabrane zwyczajowo w podróż, ubrania, buty, kosmetyki, drobne urządzenia (np.: suszarka, 

żelazko), lekarstwa przepisane przez lekarza, ciśnieniomierz, urządzenie do mierzenia cukru we krwi, 

aparaty słuchowe, kule, laski, okulary korekcyjne, okulary przeciwsłoneczne, wózki inwalidzkie (jeżeli 

stan zdrowia Ubezpieczonego wymaga ich używania) wózki dziecięce, pamiątki, a także przenośne tele- 
fony, sprzęt fotograficzny i komputerowy, sprzęt audio – video , drony o wadze do 1 kg, sprzęt sportowy 

oraz namioty, wiatrochrony, śpiwory i karimaty jeżeli są w miejscach określonych w § 21 ust. 2, pkt. 

1) - 7) oraz gdy utrata bagażu lub uszkodzenie nastąpi wskutek: wypadku środka komunikacji, zdarze- 

nia losowego, nieszczęśliwego wypadku lub nagłego zachorowania Ubezpieczonego w wyniku, którego 

utracił on możliwość opiekowania się bagażem, kradzieży z włamaniem do pomieszczeń wymienionych 

w ust. 2 pkt 2)-7),; rozboju. W przypadku, gdy Bagaż został powierzony zawodowemu 
przewoźnikowi lotniczemu, autokarowemu lub linii żeglugowej ochrona ubezpieczeniowa działa 

również w razie braku potwierdzenia okoliczności powstania szkody wymienionych w ust. 3, pod 

warunkiem, że przewoźnik lotniczy, autokarowy lub linia żeglugowa potwierdziła zaginięcie lub 

zniszczenie Bagażu. 

Umową ubezpieczenia bagażu podróżnego nie są objęte: pieniądze w gotówce i papiery warto- 
ściowe, bony towarowe, bilety, karty kredytowe i płatnicze, biżuteria, przedmioty z metali i kamieni 

szlachetnych, dzieła sztuki, dokumenty, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty muzyczne, przedmioty słu- 

żące działalności usługowo-produkcyjnej oraz handlowej, paliwa napędowe, akcesoria samochodowe 

i motocyklowe, przedmioty będące wyposażeniem przyczep campingowych, półciężarówek 
campingowych i łodzi, namioty i wiatrochrony. 

                                                                                                                                                                                          

 

 

SIGNAL IDUNA nie odpowiada również za szkody: nie przekraczające 100 złotych, wyrządzone 

umyślnie lub powstałe wskutek niedbalstwa Ubezpieczonego lub osób, za które ponosi odpowiedzialność lub 
członków jego rodziny, polegające wyłącznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemników bagażu 

(waliz, kufrów itp.), powstałe w urządzeniach elektrycznych oraz elektronicznych wskutek ich wad oraz 

działania prądu elektrycznego podczas eksploatacji, chyba, że działanie prądu elektrycznego spowodo- 

wało pożar, powstałe wskutek działań wojennych, stanu wojennego, stanu wyjątkowego, aktów terroru, aktów 
sabotażu lub udziału Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, 

blokadach dróg i bójkach, będące skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez organa celne 

lub inne władze, będące następstwem zwykłego zużycia rzeczy ubezpieczonej, wad fabrycznych, 

samozapalenia, samo zepsucia, wycieku, a odnośnie rzeczy tłukących się lub w szklanym opakowaniu - 

potłuczenia lub utraty wartości ubezpieczonej rzeczy. SIGNAL IDUNA nie ponosi odpowiedzialności, jeśli 
Ubezpieczony w związku z tym samym zdarzeniem uzyska odszkodowanie z tytułu innej umowy 

ubezpieczenia lub które zostało pokryte przez inne instytucje. 

 

UBEZPIECZENIA FAKULTATYWNE 

 

UBEZPIECZENIE REZYGNACJI, PRZERWANIA UCZESTNICTWA W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ – 

SIGNAL IDUNA KOSZTY IMPREZY TURYSTYCZNEJ (zgodnie z Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia 

Koszty Imprezy Turystycznej Bezpieczne Rezerwacje, zatwierdzonych uchwałą Nr 60/Z/2023 Zarządu 
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A z dnia 29.08.2023 r. 

Umowa ubezpieczenia może być zawarta w terminie najpóźniej do 14 dni od daty zawarcia umowy uczest- 

nictwa w imprezie turystycznej (wpłaty całości lub części zaliczki). W przypadku, gdy do rozpoczęcia imprezy 

turystycznej jest mniej niż 30 dni, umowę ubezpieczenia można zawrzeć jedynie w dniu zawarcia umowy 
uczestnictwa w imprezie turystycznej. 

Signal Iduna S.A. zapewnia zwrot kosztów między innymi z następujących powodów: 

• nieszczęśliwy wypadek, powikłania ciąży, przedwczesny poród ( do 32 tygodnia ciąży), nagłe zachoro- 

wanie Ubezpieczonego- jeżeli uniemożliwiają jego uczestnictwo w imprezie lub śmierć Ubezpieczonego, 

• nieszczęśliwy wypadek, powikłania ciąży, przedwczesny poród (do 32 tygodnia ciąży), nagłe zachoro- 

wanie lub śmierć osoby bliskiej Ubezpieczonemu, 

• poważna szkoda w mieniu ubezpieczonego powstała w wyniku działania ognia, katastrof żywiołowych, 

przestępstwa, powodująca konieczność wykonania czynności prawnych i administracyjnych, przy któ- 

rych niezbędna jest obecność Ubezpieczonego, 

• kradzież samochodu będącego własnością Ubezpieczonego, powodująca konieczność wykonania czyn- ności 

prawnych i administracyjnych, przy których niezbędna jest obecność Ubezpieczonego, 

• udokumentowana kradzież dokumentów niezbędnych w podróży (dowodu osobistego, paszportu, wizy 

wyjazdowej) Ubezpieczonemu bądź osobom mu bliskim, jeśli są współuczestnikami podróży, pod wa- 
runkiem że kradzież dokumentów nastąpiła nie wcześniej niż na 30 dni przed datą rozpoczęcia im- 

prezy turystycznej i została zgłoszona odpowiednim władzom oraz uniemożliwia realizację imprezy 

turystycznej, 

• uczestnictwo Ubezpieczonego w procedurze pobierania krwiotwórczych komórek (szpiku kostnego) do 
transplantacji uniemożliwiające realizację imprezy turystycznej, jeśli procedura ta rozpoczęła się w 

trakcie trwania okresu ubezpieczenia. 

• Wypadek komunikacyjny udokumentowany przez policję. 

• Wypowiedzenie Ubezpieczonemu przez pracodawcę umowy o pracę zawartej na czas nieokreślony. 

• Wyznaczenie daty rozpoczęcia pracy Ubezpieczonemu w okresie trwania podróży o ile w dniu zawar- 

cia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony był zarejestrowany w Urzędzie Pracy jako osoba bezrobotna 

• Otrzymanie przez Ubezpieczonego wezwania do stawiennictwa w sądzie jeśli obecność jest obowiąz- 

kowa. 

• Otrzymanie przez Ubezpieczonego wezwania z sądu na pierwszą rozprawę rozwodową lub separacyjną. 

• Wystąpienie u Ubezpieczonego reakcji alergicznej na szczepienia obowiązkowe lub zalecane. 

• Otrzymanie z Narodowego Funduszu Zdrowia pisemnej informacji z wyznaczeniem terminu leczenia 

uzdrowiskowego. 

• Otrzymanie propozycji adopcji dziecka. 

• Wyznaczenie Ubezpieczonemu na czas trwania podróży daty egzaminu poprawkowego w szkole wyż- 

szej lub na uczelni wyższej, którego niezaliczenie spowoduje usunięcie z listy studentów. 

• Otrzymanie przez Ubezpieczonego nieoczekiwanego wezwania do służby wojskowej. 

• Otrzymanie przez Ubezpieczonego na czas trwania podróży powołania do rozgrywek sportowych o 

randze międzynarodowej. 

• Kwalifikacja Ubezpieczonego do olimpiady międzyszkolnej organizowanej przez Ministerstwo Edukacji 

Narodowej. 

mailto:CentralaAlarmowa@signal-iduna.pl

